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GESTION DES ACTIFS

@ N

Ressource Humaines

e Compétences et
Habiletés

/ Outils \

Niveau de Service e GMAO

e Indicateurs de
Performances (KPI)

* \ézftligﬁ gfa%ulf:ssources e Procédure / Processus
e OQuitils de Planification

e Comportement Enregistrement financiére

\ j des actifs \ j

Evaluation des risques

Examen de la condition des
actifs

Gestion des Plan de Plan de
Pieces Maintenance renouvellement
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MATURITE N

La maintenance est au service de |
Production (Pas de Budget
Maintenance)

e Manque de clarté des roles et
responsabilité

e Pas de pieces ou pas d’inventaires

e Manque de connaissance des
equipements
e Pas d’arriérés de travail (backlog)

e Travail en réactif (urgence)


http://drive.google.com/file/d/1nY6sncOW9GyMBBKaEh05hAkrMQnR0z7J/view
http://drive.google.com/file/d/1nY6sncOW9GyMBBKaEh05hAkrMQnR0z7J/view




Codification

Créer une hiérarchie (Fonctionne
Qu’est-ce qu’un actif? (définir d
Numéro des actifs identifié sur
Classe d’actifs
Modele/Numeéro de série



| 5

| 2

| 3

| 2

| 1

avec impact
mineur

Impact Production Arrét Immédiat Arrét partiel ou Impact important sur Faible Impact | Aucun mineur
impact majeur la qualité (Redondance) | ou aucun
sur la qualité
Impact Maintenance | 2joursou 50 1a2jours 12h a 24h 2h a 12h 1h et mois
000 $ ou + 25 000 a 50 10 000%$ a 25 000% 1000 a 10 moins de
000% 000% 1000%
Impacts sur Actifs Destruction de Dégradation Dégradation mineur Dégradation Dégradation
d’autres majeures de de d’autres majeur de mineur de
équipements d’autres équipement I'’équipement I'équipement
équipement Destruction de
I'équipement
SST et Plusieurs décés | Incapacité Incapacité Blessure Premier Soin
Environnement Rejet majeur permanente Permanente nécessitant Rejet sur site
avec impact Rejet externe Rejet interne avec visite clinique | contrélé
catastrophique réversible Impact majeur Rejet interne




Programme d
Maintenance

e Selon lacriticité realisé et nivea
d’intervention)

e Selon recommandation du manufacturi

e Selon expériences des gens terrains

e Selon les types d’actifs et technologie ex: Pompe Centrifuge
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MATURITE NIVEAU O

Indicateurs de performance proposé

e % TRAVAIL EN URGENCE : Nombre d’heures en urgences / Nombre
d’heures réalisés

e MESURE DE BONS DE TRAVAILS EN SOUFFRANCE (BACKLOG)

e TEMPS ENTRE LES PANNE (MTBF) (Résultat)
o Disponibilité totale = (720 - 24) = 696 heures
o Nombre total d’incidents = 6
o MTBF = disponibilité totale / nombre d’incidents
o MTBF =696/6 =116 heures (pres de 5 jours)

e % MAINTENANCE PREVENTIVE EFFECTUE VS PLANIFIE
o VISER 100%

Lorem ipsum dolor
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Analyse Actif
actor)

- Besoin d’une GMAO avec histori
- BT sur les bons actifs

- Analyser les causes - Plan d’action (Souve

edesign /
investissement nécessaire)



Gestion du bu

Pieces détachés, Main d’oeuvre in service,
Main d’oeuvre externe, Locations on

Selon programme de maintenan

Souvent définie selon historique et non essité. Ne

devrait pas étre figé dans le temps.



Formation du

Métiers et compétences nécessaire
Matrice de compétence selon Role

Mécanicien Industriel

Compétence/Formation Requise

Degré d’acquisition

ents postes

Soudure de Base

Maitrisé

Graissage Ultrason

Pas formé

Remplacer Bearing Pompe

En cours d’acquisition

Alignement Laser

Pas former

Remplacement d'un scellé mécanique

En cours d’acquisition




Planification et
Ordonnancement

- Prioriser les bons de travail

- Approuver les bons de travail
- Planifier les bons de travail (Plan de Tr

- Ordonnancer les bons de travall



MATURITE NIVEAU 1

Indicateurs de performance proposé

% TRAVAIL EFFECTUE EN URGENCE
- total h travaillé semaine / total d’heure en urgence

$ COUT PAR ACTIF (BAD ACTOR)
- Codlt Total$ / Actifs pour 1 an ou plus

EFFICIENCE DES MAINTENANCES PREVENTIVES (INSPECTION)
-  Nombre de BT suite a une inspection/route

MESURE DU NOMBRE D’HEURES DE TRAVAIL ARRIERES (BACKLOG)
-  Nombre d’heures par corps de métier

Lorem ipsum dolor @ VEOLIA 17



MATURITE N

e La maintenance prend le contrdle

e Gestion du backlog en Heures "

e Budget selon le Plan de Mainten “ Al
sizlole PARTY TIME

e Meilleur efficacité de la maintenance






Gestion des St

Liste de piece (utliser standard)
Criticite des pieces selon criticite de

Méthode ABC

MIN/MAX

Obsolescence

Pieces de précision (Entreposag
Actifs rotatifs (Tourner les arbre

STOCK

MIN

MAX = MIN x Ratio Fixe

N

MIN = VM x (Délai + délai de sécurité) x Saisonnalité

(@supplyChain



Processus / P

Exemple des Processus clé: QUI F
e Gestion des Demandes d’interve
Gestion de I'’execution des Bons
Planification et Ordonnanceme
Processus d’achat (pieces, seryices
Gestion de Projet (ingénierie, Planificatio

o
o
[
. tion)
Exemple de Mode Opératoire:

e Informations techniques détaillés

e Formulaire utile pour la formation
e Référence pour travaux complexes
o

Prioriser taches critiques/complexes


https://drive.google.com/file/d/1Gn6TRBfTH_HkYS2bVbD-_ZImC3UZyvr_/view?usp=drive_link

Condition des

Mesure d’épaisseur
Dureté, Qualité Soudure, Présence
Analyse Ultrason

Analyse Vibration (normalement 1x

Proprete
Analyse Electrique (Phase, ampérag

Thermographie
Analyse d’huile

en % ou Code exemple: Excellent, Bon, Passable, Médiocre

APPLICATIONS

Heat Exchangers

Tanks, Piping



MATURITE NIVEAU 2

Indicateurs de performance proposé

- 9% DE LA CEDULE COMPLETE
- DOIT VISER 80%

- CONDITION DES ACTIFS
- VISER % SELON STRATEGIE DE MAINTENANCE

Lorem ipsum dolor @ VEOLIA 23
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SEL

Numéro/l

EV-101

Lorem ipsum dol¢

Etat général de la tour:

» Barre d'état de la durée vie utile de la tour de refroidissement.

Conditions  Excellent Bonne  Moyenne  Meédiocre  Remplacer

—

Observation générale :

“+ Tour d'eau de fabrication toute en galvaniser installeé dessus un bassin d'eau extérieur en béton
avec une hauteur de rang media supplémentaire, un bassin d'eau chaude et diffuseurs anti-
formation de glace, ventilateur entrainement par boite d'engrenage simple réduction avec moteurs
ventilateur contrélé par Drive, la période de fonctionnement de la tour d'eau, « annuelle ».

Probléme mineur :

*
0’0

Plusieurs gicleurs sortis de leur emplacement, remettre a leurs emplacements.
Progression lente de la corrosion dans les bassins d'eau chaude et bassin d'eau froide.
Perte du calfeutrant dans le bassin d'eau chaude et d'eau froide.

Les médias (feuilles de PVC) sont secs.

-
0’.‘

* *
0.0 Q..

Conclusion: La durée utile de la tour de refroidissement est moyenne présentement, ne prévoyez pas le

remplacement avant 5 prochaines années.

2

—
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TECHNOLOGIE (MAINTENANCE CONNECTEE)

e Ou l'utiliser
e Pourquoi l'utiliser?

Capteurs permanents “vibration, température”

Lorem ipsum dolor



OUTILS PREDICTIFS (EXEMPLE)

AMDEC (FMEA) : Analyse des modes de défaillances et de leurs effets ) PREDICTIF/PROACTIF

Erreurs Courantes
e Temps de préparation insuffisant
e Solution déja sélectionné avant

ACR (RCA): Analyse des causes racines REACTIFS (Outil selon complexité du probléme)
Erreur courante:

Erreurs courantes:
e Manque de connaissance du personnel attitré
e Pas de suivides actions (utiliser outils gratuit comme Smartsheet ou autre)

Lorem ipsum dolor @ VEOLIA 28



MATURITE NIVEAU 3

Indicateurs de performance proposé

- COUT MAINTENANCE PAR ACTIFS ET/OU SYSTEM
- Comparaison avec d’autres usines (BENCHMARK)

- RESPECT DU BUDGET

- EFFICACITE DE LA MAINTENANCE (MTBR)
- Temps total entre deux reparation

Lorem ipsum dolor @ VEOLIA 29



ETABLIR UNE STRATEGIE SELON NIVEAU
DE MATURITE

Ressource humaine (Formation,Compétences, Rbles et responsabilité ect.)
Connaissance de ses Actifs
Mesurer ses résultats

Courage Organisationnel

Lorem ipsum dolor @ VEOLIA 30



GESTION DE

CHANGEMEN
(RISQUES ET OPPO

CAS 1: Echec et Succes

CAS 2 : Succes



CAS 1: Nombre d’heures d’arrét pro age

Asphaltique

2016:
2017:
2018:
2019:
2020:
2021:
2022:
2023:
2024:

116h
162h
169h
105h
210h
290h
675h
8h

Oh

Durée Arrét Ligne Asphaltique

I | H Total

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

-



CAS 1 : Historique des modifications du
réseau Asphaltique 2015 a 2024

UNITE DE

Explication du procédé ' LUBRFCATON
A HAUT DE EV-101
(X-106)
EV-101 |

1. 2016 :Changement de technologie des pompes
2. 2018: Modification tuyauterie

3. 2019: Ajout d’une troisieme pompe (Pompe centrifuge a {[ =
impulseur ouvert)

4. 2020: Retrait du V-105 (Recommandation Usine Soeur) /

5. 2021: Début Analyse de Cause / Ingénierie e

6. 2022 (Aprés Analyse de Cause): Installation nouveau V-105 =

avec séparateur et appendice, Remplacement pompe pour
pompe Centrifuge PR

ol
100-LCV-18

Lorem ipsum dolor @ VEOLIA 33


https://drive.google.com/file/d/14vURjKk4CjqB9YCKUuZGDTx6uuJLJGmi/view?usp=drive_link

Ingénierie Suffis
Analyse de la so

Ouvrir avec v

@ veoua




Gestion de chang

- Analyse de cause baclé (pas d’évid

- Solution retenue selon les recom
sans données qui prouvent I’effic

- Aucun formulaire de Gestion de‘change



Gestion de chang 022

Analyse de cause effectué avec
Arbres de causes possibles tre

Design d’un réservoir de captatio
effectués par firme externe

Iculs

Gestion de Projet et Planification faites a l'interne



Ingénierie Suffisante?

Bottom
From EV-101
2001-100-PID-1070-04

Refoulement
From Pompe P-1088
2"-HIH-100-230-CP34-HT

Refoulement
From Pomoe P-108D
2"-HIH-100-229-CP34-HT

Analyse de la solution

10°-HIH-100-130-CP14-1H

@ veoua



Clés du succes

- Analyse de Cause effectué

- Ingénierie de la solution

- Equipe multidisciplinaire pour la mise
en oeuvre de la solution

Lorem ipsum dolor
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Cas 2 : Eche

Réparation / modification Oxydate



Problematiques:!

e Destruction du fibre de verre sur
tuyauterie et equipements

e Bris des pompes de recirculations par
les débris de réfractaires

e Bris des buses de refroidissement

o
4
;
!

i ———
v mmsmme.ves

I

5 A!""l 4=

2 —)

(J VEOUA




Etape de proj

Analyse de cause : Rapport firme
equipes sur causes et solutions

Solution Proposé :
Remplacement equipements pour
Modification enduit interne pour la tuya
Modification des buses

Remplacement des flexibles
Retrait du réfractaire et modification Waterweir

rm en



2021:
Remplaceme

Coiit du Projet:
350 000% main d’oeuvre
350 000$ en mateériel




Historique Couat Réel du changement

7 jours aprés démarrage de l'usine
e Bris rapide des Tuyaux flexibles

Perte de Production: 9 j d’arrét = 9j x 24h x
8000 $/h = 1 728 000$

Aprés chaque démarrage

e Fuite acide / basique sur brides multiples

Rapport
d’inspection
alarmant

2020/2019

Lorem ipsum dolor

Février 2023

e Fuite Tuyauterie flexible

8 jours d’arrét = 9j x 24h x 8000
$/h =1 532 000% + Colt de
maintenance associé

Bris Tuyauterie et
déformation

Nouveau Equipement
et modification brides
de tuyauterie 400 000%

O >
2024

=R =
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Hot
Spot

Buses
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http://drive.google.com/file/d/122qJgXQ73CccANMpj0GQ6Ae4YfdWBvRf/view
http://drive.google.com/file/d/122qJgXQ73CccANMpj0GQ6Ae4YfdWBvRf/view
http://drive.google.com/file/d/1S_Jpjd2jNwjs5fx4RW9w1LXmtI0nY5ko/view
http://drive.google.com/file/d/1S_Jpjd2jNwjs5fx4RW9w1LXmtI0nY5ko/view

Retour d’expérience

e Gestion de changement bonne pratique

- RCA (Analyse de Cause)

- [Evaluation des risques du changement (formulaire de
gestion de changement)

- Planification/analyse selon Pampleur et le risque du
changement

- Evaluation des ressources/compétences nécessaires
pour le changement

Lorem ipsum dolor
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